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AGENCIA CANTABRA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CVE-2020-8572  Resolucion de 12 de noviembre de 2020, por la que se aprueban las
aplicaciones informaticas para las actuaciones administrativas auto-
matizadas.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, recoge en su ar-
ticulo 41 la posibilidad de que las Administraciones Publicas utilicen medios electrénicos para
realizar con ellos, integramente, actos o actuaciones en el marco de un procedimiento admi-
nistrativo sin la intervencion de forma directa de un empleado publico.

Por su parte, la Ley de Cantabria 5/2018, de 22 de noviembre, de Régimen Juridico del Go-
bierno, de la Administracion y del Sector Publico Institucional de la Comunidad Auténoma de
Cantabria, en su articulo 137 promueve la simplificacién de procedimientos administrativos apo-
yandose en la utilizacion de medios electrdnicos, informaticos y telematicos, con respeto de las
garantias y cumplimiento de los requisitos previstos en cada caso por el ordenamiento juridico.

Tal posibilidad ya quedaba recogida en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electro-
nico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, que definia en su anexo la actuacién adminis-
trativa automatizada como aquella producida por un sistema de informacién adecuadamente
programado sin necesidad de intervencion de una persona fisica en cada caso singular, inclu-
yendo la produccion de actos de tramite o resolutorios de procedimientos, asi como de meros
actos de comunicacion.

En el ambito de la Comunidad Auténoma de Cantabria, el Decreto 60/2018, de 12 de julio,
por el que se regula el régimen juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de
Cantabria en el uso de medios electrénicos en su actividad administrativa y sus relaciones con
los ciudadanos, contempla en su articulo 4 las actuaciones administrativas automatizadas en la
linea de la citada Ley 40/2015, precisando que las actuaciones administrativas automatizadas
realizadas por la Comunidad Auténoma de Cantabria habran de utilizar necesariamente sello
electrénico de Administracién Publica, 6rgano, organismo publico o entidad de derecho publico,
basado en certificado electrénico cualificado, no pudiendo emplearse en ningln caso certifica-
dos de personas fisicas para este fin.

En este mismo sentido, en el ambito tributario, destacan las modificaciones realizadas en
su momento en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y lo dispuesto en su
normativa de desarrollo, el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccidn tributaria
y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos.
En concreto, el articulo 85.1 del citado Reglamento, exige que, en caso de actuacion automa-
tizada, las aplicaciones informaticas que efectlen tratamiento de informacion cuyo resultado
sea utilizado por la Administracidn tributaria para el ejercicio de sus potestades y por las que
se determine directamente el contenido de las actuaciones administrativas, habran de ser pre-
viamente aprobadas mediante resolucidon del érgano que debe ser considerado responsable a
efectos de la impugnacion de los correspondientes actos administrativos. Cuando se trate de
distintos 6rganos de la Administracion Tributaria no relacionados jerarquicamente, la aproba-
cion correspondera al 6rgano superior jerarquico comun de la Administracion Tributaria de que
se trate, sin perjuicio de las facultades de delegacion establecidas en el ordenamiento juridico.

En este caso, como los 6rganos responsables -a los efectos de la impugnacion de los corres-
pondientes actos administrativos- son distintos 6rganos de la Administracién tributaria no re-
lacionados jerarquicamente, la aprobacion de las aplicaciones informaticas corresponde, como
superior jerdrquico comun, a la Direccién de la Agencia Cantabra de Administracién Tributaria
(en adelante ACAT).

Por otra parte, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 96.3 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria, y el articulo 84.1 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e
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inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplica-
cién de los tributos, en las actuaciones automatizadas, ademas del érgano competente para la
definicién de especificaciones, programacion, mantenimiento, supervision y control de calidad
del sistema de informacion, se debe indicar, en su caso, el érgano que debe ser considerado
responsable a efectos de la impugnacion de la actuacion administrativa automatizada. Contenido
que también queda recogido en el articulo 41.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, que dispone que, en caso de actuacion administrativa automatizada,
debera establecerse previamente el drgano u 6rganos competentes, segln los casos, para la de-
finicion de las especificaciones, programacion, mantenimiento, supervision y control de calidad
y, en su caso, auditoria del sistema de informacidn y de su cddigo fuente. Asimismo, se indicara
el érgano que debe ser considerado responsable a efectos de impugnacion.

En este contexto normativo y social de relacion de los ciudadanos con la Administracion
a través de medios electrdnicos, la ACAT es sensible a la demanda, cada vez mayor, de ser-
vicios publicos eficaces, eficientes y de calidad. Es por ello que, de cara a la consecucion de
una mejora en dichos servicios, a la optimizacion de la utilizacién de sus recursos humanos y
materiales, asi como a ofrecer mayores garantias de objetividad e imparcialidad, facilitando el
mejor ejercicio de los derechos y cumplimiento de obligaciones de los ciudadanos, la Direccion
de la ACAT dicta la presente Resolucion, que tiene como objeto aprobar diversas aplicaciones
informaticas de la Agencia para la actuacién administrativa automatizada a través de medios
electronicos.

En consecuencia, de acuerdo con el articulo 85.1 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento General de las Actuaciones y los Procedimientos de
Gestidn e Inspeccion Tributaria y de Desarrollo de las Normas Comunes de los Procedimientos
de Aplicacion de los Tributos,

RESUELVO

Primero.- Objeto.

El objeto de esta Resolucion es la aprobacion de las aplicaciones informaticas necesarias
para la produccion de actuaciones administrativas automatizadas en la ACAT, asi como la iden-
tificacion de los actos y de las actuaciones que se pueden realizar de manera automatizada por
medios electronicos.

Segundo.- Aplicaciones informaticas para actuacion administrativa automatizada.

Los actos administrativos sujetos a actuacién administrativa automatizada se deben au-
tenticar mediante el sello electrénico de la ACAT. Para estos supuestos, se aprueban las apli-
caciones informaticas que se van a utilizar para la produccion de las siguientes actuaciones
administrativas automatizadas de la Agencia:

1. Dictado y emision de providencias de apremio.

2. Generacién y emision de liquidaciones de recargo ejecutivo y, en su caso, de intereses
devengados en periodo ejecutivo.

3. Generacién y emisidon de notificaciones de diligencia de embargo de dinero en cuentas
abiertas a la vista en entidades de depdsito.

4. Generacién de diligencias certificadas de presentacion a efectos de los Impuestos sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y Sucesiones y Donaciones.

5. Expedicion de certificados de estar al corriente en el cumplimiento de obligaciones con la
Comunidad Auténoma de Cantabria.

6. Expedicion de certificados de ingresos realizados mediante documentos normalizados del
Gobierno de Cantabria.

7. Generaciéon y emision de las comunicaciones informativas a los contribuyentes, relativas
a las devoluciones bancarias en los recibos de vencimiento periddico de tributos locales y otros
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ingresos de derecho publico de los Ayuntamientos cuya gestidon y recaudacion esta delegada
en la ACAT.

8. Generacidon y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los pla-
zos de presentacion del impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza
urbana por las transmisiones por mortis causa.

9. Generacién y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los
plazos de presentacion del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones por adquisiciones mortis
causa.

10. Generacién y emision de las comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre las
consecuencias de impago del canon de agua residual doméstico en periodo voluntario.

11. Generacién y emision de copias electrénicas a partir de documentos electrénicos y de
documentos en soporte no electrdnico.

Tercero.- Organos competentes.

Para el disefio informatico, programacion y mantenimiento del sistema de informacién y su
codigo fuente: el érgano al que le correspondan las funciones de disefo, proyecto, implanta-
ciéon, mantenimiento y desarrollo de los sistemas informaticos en el ambito de la gestion de los
recursos de competencia de la ACAT.

Para la supervision, control de calidad y auditoria del sistema de informacion y su cédigo
fuente: el érgano que, con arreglo a lo previsto en la norma aplicable de organizacion y atribu-
cion de competencias en el area de sistemas de informacidn, tuviera atribuidas las funciones
de planificacion y coordinacién de las actuaciones en materia TIC de las diferentes unidades
de la Agencia.

Para la definicidon de especificaciones del sistema de informacién:

a) Dictado y emisién de providencias de apremio: el drgano de recaudacidon que, con arre-
glo a lo previsto en la norma aplicable de organizacion y atribucidon de competencias en el drea
de recaudacién, tuviera atribuida la gestion recaudatoria en periodo ejecutivo.

b) Generacion y emision de liquidaciones de recargo ejecutivo y, en su caso, de intereses
devengados en periodo ejecutivo: el 6rgano de recaudacidon que, con arreglo a lo previsto en
la norma aplicable de organizacion y atribucién de competencias en el area de recaudacion,
tuviera atribuida la gestion recaudatoria en periodo ejecutivo.

c) Generacion y emision de notificaciones de diligencia de embargo de dinero en cuentas
abiertas a la vista en entidades de depdsito: el 6rgano de recaudacion que, con arreglo a lo
previsto en la norma aplicable de organizacion y atribucion de competencias en el area de re-
caudacion, tuviera atribuida la gestion recaudatoria en periodo ejecutivo.

d) Generacion de diligencias certificadas de presentacion a efectos de los Impuestos sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y Sucesiones y Donaciones: el
organo de gestion que con arreglo a lo previsto en la norma aplicable de organizacién y atribu-
cion de competencias en el drea de gestidn tuviera atribuida la gestion de los tributos cedidos
a la Comunidad Auténoma de Cantabria.

e) Expedicion de certificados de estar al corriente en el cumplimiento de obligaciones con
la Comunidad Auténoma de Cantabria: el 6rgano que, con arreglo a lo previsto en la norma
aplicable por la que se regula la expedicién de certificaciones de estar al corriente en el cum-
plimiento de obligaciones con la Comunidad Auténoma de Cantabria, tuviera atribuida la com-
petencia de certificar la existencia o inexistencia de obligaciones materiales y formales pen-
dientes que consten en las bases de datos de la Administracion Tributaria y en la contabilidad
auxiliar del sistema integrado de ingresos del Gobierno de Cantabria.

f) Expedicion de certificados de ingresos realizados mediante documentos normalizados del
Gobierno de Cantabria: el érgano que, con arreglo a lo previsto en la normativa aplicable de
organizacion y atribucion de competencias en la Agencia, tuviera atribuida la funcion relativa
al control diario de la contabilidad auxiliar del sistema integrado de ingresos del Gobierno de
Cantabria.
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g) Generacion y emision de las comunicaciones informativas a los contribuyentes, relativas
a las devoluciones bancarias en los recibos de vencimiento periddico de tributos locales y otros
ingresos de derecho publico de los Ayuntamientos cuya gestidn y recaudacion esta delegada
en la ACAT: el 6rgano de gestién que, con arreglo a lo previsto en la norma aplicable de orga-
nizacién y atribucién de competencias en dicha area, tuviera atribuidas las funciones propias
de la gestion de tributos locales.

h) Generacién y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los
plazos de presentacién del impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de natura-
leza urbana por las transmisiones por mortis causa: el érgano de gestidn que, con arreglo a
lo previsto en la norma aplicable de organizacion y atribucion de competencias en dicha area,
tuviera atribuidas las funciones propias de la gestidn de tributos locales.

i) Generacion y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los
plazos de presentacion del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones por adquisiciones mortis
causa: el érgano de gestidon que, con arreglo a lo previsto en la norma aplicable de organiza-
cion y atribucién de competencias en dicha area, tuviera atribuidas las funciones propias de la
gestidn de tributos cedidos.

j) Generacidn y emisién de las comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre las con-
secuencias de impago del canon de agua residual doméstico en periodo voluntario: el 6rgano de
gestion que, con arreglo a lo previsto en la norma aplicable de organizacién y atribucion de com-
petencias en dicha area, tuviera atribuidas las funciones propias de la gestion de tributos propios.

k) Generacién y emisién de copias electronicas a partir de documentos electrénicos y de
documentos en soporte no electrénico: el érgano que, con arreglo a lo previsto en la norma
aplicable de organizacién y atribucion de competencias en la Agencia, fuera responsable del
correspondiente acto administrativo.

Cuarto.- Autenticacion de las actuaciones administrativas automatizadas.

Las actuaciones administrativas automatizadas llevadas a cabo por la Agencia se autentica-
ran mediante firma de sello de érgano.

Quinto. - Dictado y emisidn de providencias de apremio.

1.- El sistema de informacién de la ACAT podra providenciar de apremio las deudas me-
diante actuaciones administrativas automatizadas, emitiendo los correspondientes documen-
tos a notificar a los deudores, segun lo dispuesto en el articulo 167 de la Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria.

2.- La aplicacion informatica comprobara las deudas no ingresadas en periodo voluntario
incluidas en las bases de datos de la ACAT, y procedera a la generacion y emision de las co-
rrespondientes providencias de apremio con cuya notificacion al obligado al pago se iniciara el
procedimiento de apremio.

3.- El contenido de la providencia de apremio sera el previsto en el articulo 70 del Regla-
mento General de Recaudacidn, aprobado por Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, figurando
asimismo en la notificacion que se emita los recursos y reclamaciones que puede presentar el
deudor en caso de no estar conforme con la providencia de apremio que se le notifica, asi como
el resto de extremos que se recogen en el articulo 71 del citado Reglamento.

4.- Los recursos de reposicion cuyo plazo de interposicidn se inicie con la notificacion de la
providencia de apremio se interpondran ante el Subdirector General del Area de Recaudacion.

Las reclamaciones econdmico-administrativas se interpondran ante el Tribunal Econémico-
Administrativo Regional de Cantabria, o en el caso de ingresos de derecho publico del Gobierno
de Cantabria y de su Administracién Institucional, asi como ingresos de derecho publico de
Entidades Locales que hubiesen delegado la gestion y recaudacion de los mismos en la Comu-
nidad Auténoma de Cantabria, ante la Junta E,conc')mico—Administrativa de Cantabria, mediante
escrito dirigido a la Subdireccién General del Area de Recaudacion, la cual lo remitira al érgano
econdmico-administrativo competente.
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Sexto.- Generacidn y emision de liquidaciones de recargo ejecutivo y de intereses deven-
gados en periodo ejecutivo.

1.- El sistema de informacion de la ACAT podra generar, mediante actuaciones adminis-
trativas automatizadas, liquidaciones de recargo de ejecutivo y de intereses devengados en
periodo ejecutivo, segun lo dispuesto en los articulos 28.2 y 26.2.d) de la Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria.

2.- La aplicacién informatica comprobara los ingresos totales de deudas realizados por los
obligados al pago fuera del periodo voluntario de recaudacion, pero efectuados con anteriori-
dad a la notificacion de la providencia de apremio, incluidas en las bases de datos de la ACAT,
y procederd de forma automatizada a la generacion y emision de las correspondientes liquida-
ciones de recargo ejecutivo, conforme a lo establecido en el articulo 28.2 de la Ley 58/2003,
de 17 de diciembre, General Tributaria. Igualmente, la aplicacién informatica comprobara los
ingresos de las deudas una vez finalizado el periodo ejecutivo de pago y realizara, de forma
automatizada, la generacion y emisién de las liquidaciones de intereses devengados en pe-
riodo ejecutivo, conforme al precitado articulo 26.2.d) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria, de acuerdo con el procedimiento establecido en los articulos 72 y 72 bis
del Reglamento General de Recaudacion aprobado por Real Decreto 939/2005, de 29 de julio.

3.- La notificacidon de las liquidaciones incluird una exposicion de los hechos, una funda-
mentacion juridica, la cuantificacion de los correspondientes recargos ejecutivos o intereses de
demora devengados en periodo ejecutivo y los recursos y reclamaciones que puede presentar
el obligado al pago en caso de no estar confirme con la liquidacion notificada.

4.- Los recursos de reposicidon cuyo plazo de interposicidn se inicie con la notificacién de la
liquidacion, tanto de recargo ejecutivo como de intereses de demora devengados en periodo
ejecutivo, se interpondran ante el Subdirector General del Area de Recaudacion.

Las reclamaciones econdmico-administrativas se interpondran ante el Tribunal Econémico-
Administrativo Regional de Cantabria, o en el caso de ingresos de derecho publico del Gobierno
de Cantabria y de su Administracién Institucional, asi como ingresos de derecho publico de
Entidades Locales que hubiesen delegado la gestion y recaudacion de los mismos en la Comu-
nidad Auténoma de Cantabria, ante la Junta E,conémico—Administrativa de Cantabria, mediante
escrito dirigido a la Subdireccién General del Area de Recaudacion, la cual lo remitira al érgano
econdmico-administrativo competente.

Séptimo.- Generacion y emisién de notificaciones de diligencia de embargo de dinero en
cuentas abiertas a la vista en entidades de depdsito.

1.- El sistema de informacién de la ACAT podra generar, mediante actuaciones administra-
tivas automatizadas, las notificaciones a los deudores de las diligencias de embargo de dinero
en cuentas abiertas a la vista en entidades de depdsito emitidas, practicadas a los deudores en
la instruccion del procedimiento de apremio, conforme a lo establecido en el articulo 171 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y articulo 79 del Reglamento General de
Recaudacion, aprobado por Real Decreto 939/2005, de 29 de julio.

2.- La aplicacién informatica comprobara las diligencias de embargo de dinero en cuentas
abiertas a la vista en entidades de depdsito dictadas susceptibles de ser notificadas a los deu-
dores incluidos en las bases de datos de la ACAT, y procedera a la emision de las correspon-
dientes notificaciones de forma automatizada.

3.- La notificacién de la diligencia de embargo incluira la identificacién del bien embargado,
la identificacidon e importe de las deudas por las que se dicta el embargo y los recursos y re-
clamaciones que puede presentar el deudor en caso de no estar conforme con el embargo
notificado.

4.- Los recursos de reposicion cuyo plazo de interposicidn se inicie con la notificacion de la
diligencia de embargo se interpondran ante el subdirector general del Area de Recaudacion.

Las reclamaciones econdmico-administrativas se interpondran ante el Tribunal Econdmico-
Administrativo Regional de Cantabria, o en el caso de ingresos de derecho publico del Gobierno
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de Cantabria y de su Administracién Institucional, asi como ingresos de derecho publico de
Entidades Locales que hubiesen delegado la gestion y recaudacion de los mismos en la Comu-
nidad Auténoma de Cantabria, ante la Junta E,con()mico—Administrativa de Cantabria, mediante
escrito dirigido a la Subdireccién General del Area de Recaudacion, la cual lo remitira al érgano
econdmico-administrativo competente, sin que puedan simultanearse recurso de reposicion y
reclamacion.

Octavo.- Generacién de diligencias certificadas de presentacién a efectos de los Impuestos
sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y Sucesiones y Donaciones.

1. El sistema de informacién de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, las diligencias certificadas de presentacion a efectos de los Impuestos sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y Sucesiones y Donaciones.

2. La aplicacién informatica efectuard un tratamiento de la informacidén existente en el
sistema de informacién de la Agencia con el fin de verificar la presentacién de los Impuestos
sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y Sucesiones y Donacio-
nes, conforme a lo dispuesto en el articulo 70 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestién e
inspeccién tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplica-
cion de los tributos, generando la correspondiente diligencia de presentacion.

3.- Contra la generacién de las diligencias certificadas no procede la interposicién de recurso
ni reclamacion. No obstante, el obligado tributario podrd manifestar su disconformidad con cual-
quiera de los datos que formen parte de su contenido en el plazo de 10 dias, contados a partir
del dia siguiente al de su recepcion, mediante un escrito en el que solicite la modificacién de la
diligencia certificada, dirigido al 6rgano que lo haya expedido, al que se adjuntaran los elemen-
tos de prueba que estime convenientes para acreditar su solicitud. Si el érgano que emitié la
diligencia estimara incorrecta la diligencia certificada generada, procederd a la emisiéon de una
nueva en el plazo de 10 dias. Si no considerase procedente expedir una nueva diligencia certifi-
cada, lo comunicara al obligado tributario con expresion de los motivos en que se fundamenta.

Noveno.- Expedicién de certificados de estar al corriente de obligaciones con la Comunidad
Auténoma de Cantabria.

1.- El sistema de informacion de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, los certificados de estar al corriente de obligaciones con la Comunidad Auto-
noma de Cantabria.

2.- La aplicacidn informatica efectuara un tratamiento de la informacion existente en el sis-
tema de informacion de la Agencia con el fin de verificar los requisitos que establece la Orden
HAC/17/2020, de 18 de mayo, por la que se regula la expedicién de certificaciones de estar al
corriente en el cumplimiento de obligaciones con la Comunidad Auténoma de Cantabria.

3.- Contra la generacion del certificado no procede la interposicién de recurso ni reclama-
cion. No obstante, el interesado podra manifestar su disconformidad con cualquiera de los da-
tos que formen parte de su contenido en el plazo de 10 dias, contados a partir del dia siguiente
al de su recepcion, mediante un escrito en el que solicite la modificacion del certificado, dirigido
al érgano que lo haya expedido, al que se adjuntaran los elementos de prueba que estime
convenientes para acreditar su solicitud. Si el 6rgano que emitié el certificado estimara inco-
rrecto el certificado expedido, procedera a la emisidon de uno nuevo en el plazo de 10 dias.
Si no considerase procedente expedir un nuevo certificado, lo comunicara al interesado con
expresion de los motivos en que se fundamenta. La falta de emisién de un certificado en plazo
no determinara que se entienda emitido con caracter positivo.

Décimo.- Expedicién de certificados de ingresos realizados.

1.- El sistema de informacion de la ACAT podra generar, mediante actuacién administra-
tiva automatizada, certificados de ingresos realizados mediante documentos normalizados y
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contabilizados en la contabilidad auxiliar del sistema integrado de ingresos del Gobierno de
Cantabria.

2.- La aplicacién informatica efectuara un tratamiento de la informacién existente en el
sistema de informacidn de la Agencia con el fin de verificar la realizacion de pagos de deudas
conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba
el Reglamento General de Recaudacidon, generando la certificacion acreditativa de ingresos
efectuados mediante documentos normalizados y contabilizados en la contabilidad auxiliar del
sistema integrado de ingresos del Gobierno de Cantabria segun lo dispuesto en el articulo 41
del citado Reglamento.

3.- Contra la generacién del certificado no cabe la interposiciéon de recurso ni reclamacion.
No obstante, el obligado tributario podra manifestar su disconformidad con cualquiera de los
datos que formen parte de su contenido en el plazo de 10 dias, contados a partir del dia si-
guiente al de su recepciéon, mediante un escrito en el que solicite la modificacién del certifi-
cado, dirigido al érgano que lo haya expedido, al que se adjuntaran los elementos de prueba
que estime convenientes para acreditar su solicitud. Si el érgano que emitié el certificado es-
timara incorrecto el certificado expedido, procedera a la emision de uno nuevo en el plazo de
10 dias. Si no considerase procedente expedir un nuevo certificado, lo comunicara al obligado
tributario con expresion de los motivos en que se fundamenta.

Undécimo.- Generacién y emision de las comunicaciones informativas a los contribuyentes,
relativas a las devoluciones bancarias en los recibos de vencimiento periddico de tributos loca-
les y otros ingresos de derecho publico de los Ayuntamientos cuya gestion y recaudacion esta
delegada en la ACAT.

1.- El sistema de informacién de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, comunicaciones informativas relativas a las devoluciones bancarias en los re-
cibos de vencimiento periddico de tributos locales y otros ingresos de derecho publico de los
Ayuntamientos cuya gestion y recaudacion estad delegada en la ACAT.

2.- La aplicacién informatica efectuara un tratamiento de la informacion existente en el sis-
tema de informacién de la Agencia con el fin de verificar las posibles devoluciones de recibos
de vencimiento periddico con modalidad de pago domiciliacion bancaria (articulo 38 del Real
939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion) den-
tro del periodo voluntario de cobro con el objeto de avisar al contribuyente y poderle facilitar
automaticamente una carta de pago para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

3.- Contra la emision de la comunicacion informativa no cabe la interposicién de recurso ni
reclamacion.

Duodécimo. - Generacion y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes
sobre los plazos de presentacion del impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de
naturaleza urbana por las transmisiones por mortis causa.

1.- El sistema de informacidn de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los plazos de presen-
tacion del impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza urbana por las
transmisiones por mortis causa.

2.- La aplicacién informatica efectuard un tratamiento de la informacién existente en el
sistema de informacion de la Agencia con el fin de verificar los requisitos sobre plazos que
establece el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

3.- Contra la emision de la comunicacion informativa no cabe la interposicién de recurso ni
reclamacion.

Decimotercero.- Generacidon y emision de comunicaciones informativas a los contribuyentes
sobre los plazos de presentacidon del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones por adquisicio-
nes mortis causa.
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1.- El sistema de informacion de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre los plazos de presenta-
cion del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones por adquisiciones mortis causa.

2.- La aplicacién informatica efectuara un tratamiento de la informacién existente en el
sistema de informacion de la Agencia con el fin de verificar los requisitos sobre plazos que es-
tablece el Real Decreto 1629/1991, de 8 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

3.- Contra la emision de la comunicacion informativa no cabe la interposicion de recurso ni
reclamacion.

Decimocuarto.- Generacidén y emisidon de las comunicaciones informativas a los contribuyentes
sobre las consecuencias de impago del canon de agua residual doméstico en periodo voluntario.

1.- El sistema de informacion de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, comunicaciones informativas a los contribuyentes sobre las consecuencias de
impago del canon de agua residual doméstico en periodo voluntario.

2.- La aplicacién informatica efectuara un tratamiento de la informacién existente en el
sistema de informacién de la Agencia con el fin de verificar los requisitos que establece el Re-
glamento General de Recaudacion, aprobado por Real Decreto 939/2005, de 29 de julio.

3.- Contra la emision de la comunicacion informativa no cabe la interposicién de recurso ni
reclamacion.

Decimoquinto.- Generacidén y emision de copias electrénicas a partir de documentos elec-
trénicos y de documentos en soporte no electrénico.

1.- El sistema de informacién de la ACAT podra generar, mediante actuacion administrativa
automatizada, copias electrénicas con validez y eficacia administrativas de original en el caso
de copia auténtica y de copia en otro caso, de documentos electréonicos y en soporte no elec-
trénico.

2.- La aplicacidon informatica efectuara un tratamiento de la informacion existente en el sis-
tema de informacion de la Agencia con el fin de generar una copia electrénica con la validez y
eficacia administrativa que le corresponda, garantizando su integridad y asignandole un cédigo
seguro de verificacion vinculado a la Agencia para su verificacion posterior.

3.- Contra la emisidn de una copia electronica no cabe la interposicion de recurso ni reclamacion.

Decimosexto.- Difusion de aplicaciones.

Los interesados podran conocer la relaciéon de las aplicaciones informaticas citadas en la
presente Resolucion mediante consulta en la pagina web informativa de la ACAT.

Disposicion adicional Unica.- Modificacion.

La actualizacidon y modificacion de las aplicaciones informaticas para la actuacion adminis-
trativa automatizada de la ACAT se realizard mediante resolucidn de la Direccion de la ACAT y
se publicara en el Boletin Oficial de Cantabria, asi como en la web informativa de la Agencia.

Disposicidn final Unica.- Entrada en vigor y publicacion.
Esta Resolucion entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de Cantabria.

Santander, 12 de noviembre de 2020.
El director de la Agencia Cantabra de Administracion Tributaria,
César Aja Ortega.
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