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AYUNTAMIENTO DE ENTRAMBASAGUAS

CVE-2017-3238  Aprobacion definitiva de la Ordenanza reguladora de las Ayudas de
Emergencia Social.

Por acuerdo adoptado por el Ayuntamiento Pleno, en sesion ordinaria de fecha 3 de febrero
de 2017, se aprobd inicialmente la Ordenanza reguladora de las Ayudas de Emergencia Social.

En el Boletin Oficial de Cantabria nimero 32, de fecha 15 de febrero de 2017, fue publicado
el anuncio de Informacidn Publica de Aprobacidn inicial de la anterior.

No habiéndose formulado reclamacién alguna dentro del plazo legal establecido en los arti-
culos 17.1 de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales y el articulo 49 b) de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, de Bases de Régimen Local y sin necesidad de aprobacidn definitiva por el Pleno,
segun lo dispuesto en los articulos 17.3 de la Ley reguladora de Haciendas Locales y 49 c) de la
Ley 7/1985, queda definitivamente aprobada la Ordenanza mencionada, lo que se hace publico
por imperativo del articulo 70.2 de la Ley 7/1985.

Segun consta en el acuerdo de aprobacién, entrard en vigor en el momento de su publica-
cion en el Boletin Oficial de Cantabria, permaneciendo vigente hasta su modificacion o dero-
gacion expresas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.1 de la Ley reguladora de las Haciendas
Locales, contra la presente disposicion general, podra interponerse directamente el recurso
contencioso-administrativo, a partir de la publicacion de este anuncio en el BOC, en la forma
y plazos que se establecen en los articulos 45 y siguientes de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccidon Contencioso-Administrativa.

Entrambasaguas, 31 de marzo de 2017.

La alcaldesa,
Ma. Jesus Susinos Tarrero.
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ANEXO

ORDENANZA REGULADORA DE LAS AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL

FUNDAMENTACION

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, en su articulo
25.2, letra e), atribuye al municipio competencias en materia de prestacion de servicios
sociales y de promocién y reinsercion social, mediante la atencion inmediata a personas en
situacion o riesgo de exclusion social; todo ello tras la reforma operada por la Ley 27/2.013, de
27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local que modifico el

sistema de competencias de los municipios.

Por su parte la Ley 2/2007, de marzo, de Derechos y Servicios Sociales de la
Comunidad de Cantabria, en su articulo 70 regula, entre las competencias de las entidades
locales, la deteccion precoz de las situaciones de riesgo social individuales y comunitarias y la
prevencion de situaciones de riesgo o exclusion social y el desarrollo de intervenciones que

faciliten la incorporacion social.

En este marco normativo y como consecuencia de la crisis econémica que esta viviendo
nuestro pais y, en particular, la poblacion del Municipio de Entrambasaguas, este Ayuntamiento
ha considerado necesaria la aprobaciéon de la presente Ordenanza, en la que se contenga la
regulacion de las ayudas economicas que se concedan a personas que se encuentren en situacion
de especial vulnerabilidad por carecer de recursos economicos suficientes en riesgo de exclusion

social.

CAPITULO L DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y finalidad de esta Ordenanza.
1. La presente Ordenanza tiene por objeto establecer el régimen juridico aplicable a las ayudas
econdmicas de caracter social previstas en la misma, que se otorguen por esta Administracion

para la atencion inmediata de personas en situacion o riesgo de exclusion social.

2. A los efectos de esta Ordenanza, se entiende por ayuda social cualquier prestacion econémica
que se concede por parte del Ayuntamiento de Entrambasaguas, sin contraprestacion directa de

los beneficiarios, de caracter extraordinario y no periddico concedidas a unidades perceptoras a
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las que sobrevengan situaciones de urgente necesidad, en las que se vean privadas de los medios
imprescindibles para cubrir necesidades bésicas, siendo su finalidad dispensarles una atencion
bésica y urgente en el momento en que aquellas se produzcan, tal y como sefiala la Ley 2/2007,

de marzo, de Derechos y Servicios Sociales de la Comunidad de Cantabria.

Articulo 2. Régimen juridico de caracter supletorio.

Las ayudas sociales reguladas en la presente Ordenanza se regiran, en lo no previsto en
la misma, por lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
Ley de Cantabria 10/2006, de 17 de julio, de Subvenciones de Cantabria, en el Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la citada Ley y en las demas

normas concordantes y complementarias.

Articulo 3. Régimen de concesion de las ayudas sociales.

Las ayudas sociales reguladas en esta Ordenanza tienen el caracter de subvenciones
directas en atencion al especial interés publico, social o humanitario y en algunos casos de
inaplazable necesidad, al que van destinadas; quedando por tanto excluidas del régimen
ordinario de concurrencia competitiva para su concesion, al amparo de lo dispuesto en el

articulo 22.2.c) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 4. Definiciones.

A efectos de aplicacion de esta Ordenanza, se establecen las siguientes definiciones:
—Unidad familiar, de convivencia o unidad perceptora: la forman la persona o personas que
habitan en un mismo inmueble, y que se encuentran vinculadas por una relacion de
consanguinidad, afinidad, o relaciéon de hecho andloga ya existente y formalmente acreditada,
distinta de la relacion laboral o de prestacion de servicios. Se consideran igualmente integrantes
de la unidad familiar las personas menores de edad en situacion de acogimiento familiar
administrativo o judicial y los hijos e hijas que vivan temporalmente fuera del domicilio familiar
cursando estudios.

—Escasez de ingresos: se encuentra en esta situacion la unidad familiar unipersonal cuyos

ingresos mensuales no superen la cuantia resultante de aplicar el indice del 1,25 al importe
mensual del indicador publico de renta de efectos multiples (en adelante por su acrénimo,
IPREM) vigente en cada ejercicio.

Para unidades familiares con mas integrantes se incrementarda en un 30%, por el
segundo integrante, en un 20% por el tercero, en un 15% por el cuarto y en un 10% partir del
quinto integrante, todos ellos sobre el baremo del importe maximo de ingresos segun recoge la

siguiente tabla:
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1 integrante UC 125% Iprem 666 €
2 integrantes UC 30% de la cantidad inmediata anterior 865 €
3 integrantes UC 20% de la cantidad inmediata anterior 1.038 €
4 integrantes UC 10% de la cantidad inmediata anterior 1.194 €
5 integrantes UC 10% de la cantidad inmediata anterior 1314 €
6 integrantes UC 10% de la cantidad inmediata anterior 1.445 €
7 integrantes UC 10% de la cantidad inmediata anterior 1.589 €

—Ingresos de la unidad familiar: tienen la consideracion de ingresos de la unidad familiar los
procedentes de salarios, rendimientos de trabajo por cuenta propia, pensiones de cualquier tipo,
prestaciones por desempleo, renta social basica (RSB), ayudas a madres, prestaciones del
sistema de autonomia y atencion a la dependencia (SAAD), y cuantos otros perciban todos los
miembros de la unidad familiar por cualquier concepto.

—Situacién sobrevenida: pérdida de ingresos regulares o agotamiento de prestaciones en la
unidad familiar ocurrida en los veinticuatro meses anteriores a la solicitud o intervencion social,
no provocada de forma intencionada que sitiia a la unidad familiar en grave situacion econdomica

entendida como se define en el epigrafe anterior.

Articulo 5. Naturaleza y caracteristicas de la prestacion.

Las ayudas economicas seran de caracter puntual y sélo se podran conceder a un
integrante de la unidad convivencial. Tienen caracter subsidiario y, en su caso, complementario
a todo tipo de recursos y prestaciones sociales de contenido econdmico previsto en la
legislacion vigente que pudieran corresponder a la persona beneficiaria o a cualquiera de las
personas integrantes de su unidad de convivencia asi como, en su caso, a otras personas
residentes en la misma vivienda o alojamiento. También tendran caracter finalista, debiendo
destinarse Unicamente a cubrir las necesidades para las que ha sido concedida y personal e
intransferible.

La cuantia de las ayudas no podra superar por todos los conceptos la cuantia de 1.500,00

euros al afio por unidad de convivencia.

Articulo 6. Consignacién presupuestaria.

El otorgamiento por parte de esta Administracion de las ayudas reguladas en la presente
Ordenanza, se ajustard en todo caso al crédito disponible en cada momento en las
correspondientes aplicaciones del Presupuesto del Ayuntamiento de Entrambasaguas, siendo
nulos de pleno derecho los actos administrativos que supongan la concesion de ayudas que

superen la consignacion presupuestaria.

CVE-2017-3238

Pag. 9525 boc.cantabria.es 4/15




GOBIERNO 9 BOLETIN OFICIAL
CANTABRIA L. DE CANTABRIA

MARTES, 18 DE ABRIL DE 2017 - BOC NUM. 74

Articulo 7. Servicio municipal competente y coordinaciéon de actuaciones.

1. Las ayudas de caracter social reguladas en esta Ordenanza se gestionaran la Concejalia
competente en materia de servicios sociales, y a través de los Servicios Sociales municipales.

2. En el ejercicio de esta actividad, el Ayuntamiento coordinard sus actuaciones con las
desarrolladas por el resto de las Administraciones Publicas, y de manera particular con la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Cantabria dentro de los programas de
colaboracion establecidos al efecto a través del Instituto Cantabro de Servicios Sociales

(ICASS).

CAPITULO IL DE LOS BENEFICIARIOS

Articulo 8. Beneficiarios de las ayudas sociales.

Podran ser beneficiarias de las ayudas sociales la unidad familiar, de convivencia o
unidad perceptora en la forma definida en el art. 4 que residan en el municipio de
Entrambasaguas y cumplan con los requisitos de caracter general o especificos establecidos en

la presente ordenanza.

Articulo 9. Requisitos de caracter general para adquirir la condicion de beneficiario.
1. Para adquirir la condicion de beneficiarios de las ayudas sociales , los solicitantes deberan
cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de dieciocho afios o, bien menor con cargas familiares o, mayor de dieciséis
afios emancipado por decision judicial.

b) Estar empadronado y tener residencia efectiva en el municipio donde se solicite la ayuda,
acreditandolo mediante informe de convivencia. Estos requisitos deberan igualmente
haber concurrido de manera ininterrumpida durante los seis meses inmediatamente
anteriores a la fecha de su solicitud.

No sera exigible el periodo de residencia efectiva para las siguientes personas:

[0 - Las mujeres victimas de violencia de género en las que concurran circunstancias que les
impidan la disponibilidad de sus bienes, o que las coloquen en estado de necesidad,
debidamente acreditada mediante el Informe Social de los Servicios Sociales de Atencion
Primaria (SSAP).

m]

[J - Las personas solicitantes de asilo, una vez admitida a tramite su solicitud.
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¢) Las personas extranjeras se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000 de 11 de
enero sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, asi
como por la normativa dictada por su desarrollo.

d) No tener ingresos suficientes para atender la situacion de emergencia. La insuficiencia de
ingresos se estimara conforme se dispone en esta ordenanza.

e) Que ninguna de las personas que integran la unidad familiar disponga de bienes muebles o
inmuebles distintos a la vivienda habitual, sobre los que se posea un derecho de
propiedad, posesion, usufructo o cualquier otro que, por sus caracteristicas, valoracion,
posibilidad de explotacion o venta, indique la existencia de medios suficientes para
atender la necesidad para la que se solicita la ayuda, salvo causas justificadas.

f) Estar atendida en un proceso de intervencion social en los SSAP, en los casos en que se
prevea este requisito para la concreta ayuda que se solicite; o en su caso, comprometerse a
iniciar un programa de intervencion social, si asi se valora necesario por el Equipo de
Servicios Sociales.

g) No tener acceso a ayudas de otras Administraciones Publicas especificamente destinadas a
cubrir la totalidad de la necesidad para la que se solicita la prestacion.

h) No haber solicitado ningun integrante de la unidad familiar una ayuda econdmica
municipal o autondmica con la misma finalidad en los Gltimos seis meses.

i) No estar cubiertos los gastos para los que se solicita la ayuda por compaiias de seguros,
mutuas u otras entidades similares.

j) En el caso de facturas pendientes de suministros basicos y/o alquiler sin pagar, el
solicitante y el titular deberan ser la misma persona, salvo que se justifique mediante
contrato de alquiler o empadronamiento que el solicitante es quien ha generado la deuda.

k) Haber justificado en tiempo y forma ayudas de emergencia social solicitadas
anteriormente.

2. Ademas de los requisitos generales relacionados en el apartado anterior, los interesados
deberan cumplir los requerimientos propios de cada tipo de ayuda en los términos establecidos

en la presente Ordenanza.

CAPITULO III. TIPOLOGIA Y CARACTERISTICAS DE LAS AYUDAS

Articulo 10. Ayuda social para la cobertura de necesidades basicas.

1. La ayuda social para la cobertura de necesidades basicas es una prestacion econdémica
tramitada a instancia de parte, que tiene por finalidad atender, en los términos previstos en este
articulo, los gastos por compra de alimentos, productos basicos de higiene doméstica y personal,

ropa y calzado, u otros de similar naturaleza.
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2. Podran ser beneficiarias de la ayuda social para la cobertura de necesidades basicas las
unidades de convivencia con escasez de ingresos, segun se define €sta en el articulo 4 de esta
Ordenanza, siempre que cumplan los requisitos de caracter general que se relacionan en el
articulo 9.

3. La ayuda social por unidad de convivencia para la cobertura de necesidades basicas
(alimentacion y productos de higiene) se concedera por un periodo maximo de 3 meses,
conforme al siguiente baremo:

- 1 persona: hasta 150 € por mes

- 2 personas: hasta 220 € por mes

- 3 personas: hasta 290 € por mes
- 4 personas: hasta 350 € por mes

- 5 0 mas personas: hasta 400 € por mes
La ayuda social por unidad de convivencia para la cobertura de necesidades basicas por

vestido sera de hasta un maximo de 120€ por mes.

Articulo 11. Ayuda social para vivienda.

1. La ayuda social para la vivienda es una prestacion econémica de pago unico, tramitada a
instancia de parte, que tiene por finalidad atender, en los términos previstos en este
articulo, los gastos derivados del pago de alquiler de vivienda y/fianza; equipamiento del
hogar: grandes electrodomésticos y utensilios basicos, pago de deudas de suministros
basicos y alojamiento en pensiones, hostales y pisos compartidos, conforme al siguiente

cuadro:

Ayuda por importe maximo de
Alquiler equivalente a 3 mensualidades y que en

cualquier no puede superar los 1.500 €

Hasta un maximo de 1 mensualidad y en
Fianzas de acceso al alquiler de vivienda
todo caso, hasta un limite de 800 €

Equipamiento del hogar: grandes

electrodomeésticos (frigorificos, cocina 'y
Hasta un maximo de 500 €
lavadora) y mobiliario de caracter bésico

(cama y colchén)
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Reparaciones extraordinarias y urgentes
necesarias, para mantener la vivienda en
condiciones de seguridad, higiene y

Hasta un maximo de 600 €
salubridad de caracter primario, siempre
que su falta de atencion pudiera suponer

un riesgo para su vida o su salud.

Hasta un maximo de 3 meses y, en todo
Suministros de electricidad, gas y agua caso, con un limite que no podra superar

los 1.000 €

Hasta un maximo del importe de tres

meses de estancia, siempre que se hayan
Alojamiento en pensiones, hostales y
agotado otras vias como casas de acogida
pisos compartidos
u otros recursos disponibles, con el

maximo de 1.200 €

2. En todos los casos de ayudas para vivienda debe quedar acreditado que no se han podido
acoger a las ayudas para alquiler de la D.G. de Vivienda, ni a las de rehabilitacion del Gobierno
de Cantabria ni a otras ayudas autonomica o de las entidades locales, bien mediante
presentacion de la resolucion administrativa denegando la ayuda, o mediante declaracion

responsable del solicitante.

Articulo 12. Ayudas sociales educativas.

1. La ayuda social para la cobertura de necesidades educativas es una prestacion econdmica
tramitada a instancia de parte, que tiene por finalidad atender, en los términos previstos en este
articulo, los gastos por compra de material escolar, comedor, transporte para acudir al centro
educativo, actividades extraescolares y de ocio necesarias dentro de un Plan de Intervencion de
atencion a menores en riesgo de desproteccion o desproteccion moderada, no cubiertas por los
centros de dia o por otras entidades asociativas u ONG de la zona, u otros de similar naturaleza,

conforme al siguiente cuadro:
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Pago de material escolar en ensefianza Primaria: hasta 120 € por hijo/a
obligatoria Secundaria: hasta 240 € por hijo/a

Se pagard como maximo el 25% de la cuota
no cubierta por la beca de la Consejeria

Pago de comedor escolar competente en materia de Educacion, con
una deuda maxima acumulada de tres
meses.

Se pagara la cantidad no cubierta por la beca
Pago de transporte escolar de la Consejeria de Educacion, con una deuda
madxima acumulada de tres meses.

Siempre y cuando sea parte de un grograma
de intervencion far’r(’njlllard en SSAP’ para
Pago de actividades extraescolares y de ocio [j“e%”?g‘iécc?gn #1%5 grad; ha%%grﬁﬁe%'%”de%

cosPe de la actividad y hasta un maximo de 3
mensualidades.

2. En todos los casos de ayudas clasificadas en la categoria de actividades educativas debe
quedar acreditado que no se han podido acoger a las ayudas que convoque la Consejeria
competente en materia de educacion por el mismo concepto. Cuando se reciba ayuda de dicha
Consejeria, ésta se podra complementar en casos de elevada necesidad. En el caso de las becas
de transporte y comedor, se acreditara mediante la correspondiente resolucion de la Consejeria

competente.

Articulo 13. Ayudas sociales para transporte.

1. La ayuda social para la cobertura de necesidades de transporte es una prestacion econdmica
tramitada a instancia de parte, que tiene por finalidad atender, en los términos previstos en este
articulo, los gastos derivados de transporte para acudir a acciones de formacién ocupacional
para la insercion laboral, siempre que no esté cubierto por el Gobierno de Cantabria u otras
Administraciones o entidades publicas, transporte para tramitacion de documentacion con fines
de insercion sociolaboral para personas con proceso de intervencion social llevado a cabo por
los SSAP y gastos destinados a mujeres victimas de violencia de género para la asistencia a
tramites judiciales en determinados procesos civiles y penales u otros de similar naturaleza,

conforme al siguiente cuadro:
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Pago del transporte para acudir a actividades de
formacién ocupacional que no puedan acogerse a otro
tipo de becas, ayudas o prestaciones, y siempre que se
valore que la ayuda es imprescindible para las
circunstancias del caso cuando la formacion se lleva a

cabo fuera de la localidad de residencia.

Pago de bono de transporte
publico durante un maximo de tres
meses y si no hubiera servicio
publico, se financiard hasta un
maximo de 0,21 €/Km durante el

mismo periodo de tiempo.

Ayudas para desplazamientos en los siguientes casos:

- Tramitaciéon de documentacidon con fines
de insercion sociolaboral y entrevistas de
trabajo para aquellas personas con especiales
dificultades de insercién sociolaboral inmersas
en un proceso de intervencion social llevado a
cabo por los SSAP.

- Asistencia terapéutica en Salud Mental
de Santander, Torrelavega o Laredo de mujeres
victimas de violencia de género, a tramites
judiciales relacionados con separaciones o
divorcios, o bien con procesos penales
derivados de la comision de delitos y faltas

relacionados con la violencia de género.

Pago de bono de transporte
publico durante un maximo de tres
meses y si no hubiera servicio
publico, se financiarda hasta un
maximo de 0,21 €/Km durante el

mismo periodo de tiempo.

Articulo 14. Conceptos no susceptibles de ayudas sociales.

En ningtin caso se consideraran susceptibles de ayuda en los términos previstos en esta

ordenanza:

1. Pago de impuestos, deudas y obligaciones con la Hacienda y deudas con la Seguridad

Social.

2. Deudas procedentes de la adquisicion de mobiliario no basico y/o obras de

acondicionamiento no basicas.

3. Créditos personales y deudas hipotecarias.

4. Gastos de suministros no basicos (teléfono, internet, etc.

5. Multas y sanciones.

boc.cantabria.es
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CAPITULO IV. TRAMITACION DE LAS AYUDAS SOCIALES

Articulo 15. Iniciacion del procedimiento.

1. El procedimiento se iniciara, en todo caso, a solicitud de persona interesada. La solicitud,
dirigida al Excmo. Sr. Alcalde Presidente del Ayuntamiento de Entrambasaguas, se formulara
en modelo normalizado facilitado por el Ayuntamiento de Entrambasaguas, especificando
cuantia y destino de la ayuda y debera presentarse en el Registro General del Ayuntamiento o
por cualquiera de los medios previstos en el articulo 16.4 de la ley del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. La solicitud, debidamente
cumplimentada, debera ser firmada, por el solicitante o, en su caso, por su representante legal,
acompafiada de la documentacion acreditativa a la que se hace referencia en el presente

Capitulo, articulo 16.

Articulo 16. Documentacion acreditativa.

1. La solicitud ira acompafiada de la documentacion siguiente, referida a la persona solicitante
y, en su caso, al resto de miembros de la unidad familiar:

a) Fotocopia del documento de identificacion personal (DNI, NIE, pasaporte u otros) del
solicitante y del resto de los miembros de la unidad familiar.

b) Certificado de convivencia.

c) Fotocopia del libro de familia.

d) Acreditacion de la situacion econdomica de todos los miembros de la unidad familiar:

— Fotocopia de la tarjeta de desempleo y certificado del Servicio Cantabro de Empleo
que acredite si perciben o no prestacion por desempleo todos los miembros adultos de
la unidad familiar.

— Certificados de percibir o no pensiones de la Administracidn Publica.

— Copia de las Declaraciones de IRPF correspondientes al ultimo ejercicio, del solicitante
y demas miembros de la unidad de convivencia.

¢) Autorizacion a favor del Ayuntamiento de Entrambasaguas a los efectos de tramitar esta
ayuda, para recabar datos de la Administracion Tributaria; salvo que se aporte una
certificacion.

f) Autorizacion a favor del Ayuntamiento de Entrambasaguas, a los efectos de tramitar las
ayudas, para solicitar de la Gerencia Regional del Catastro un certificado de los bienes
inmuebles cuya titularidad conste a nombre de cualquiera de los integrantes de la unidad
familiar.

g) En su caso, sentencia de separacion matrimonial, nulidad o divorcio de la persona titular o
de alguno de los componentes de la unidad familiar, o convenio regulador en el que conste la

cantidad fijada como pension compensatoria o de alimentos. En caso de impago de las
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prestaciones reconocidas en los titulos sefialados, se presentara justificacion de la demanda de
ejecucion de sentencia, o cualquier reclamacion judicial que se hubiera presentado al respecto.
h) Justificante de la Tesoreria de la Seguridad Social de hallarse al corriente de obligaciones
tributarias y de Seguridad Social.

i) Ficha de terceros debidamente cumplimentada; salvo que ya estuviera en poder del
Ayuntamiento y sus datos siguieran vigentes.

j) Otros documentos referidos a la situacion social, familiar o econdomica, que a juicio del
solicitante deban acompaiiar al expediente.

Se podra requerir a los interesados la aportacion de otros documentos distintos de los
anteriormente enumerados, a efectos de constatar si reunen las condiciones exigidas para ser
beneficiarios de la subvencion solicitada.

2. Cuando la totalidad o parte de la documentacion relacionada en el apartado anterior ya obrase
en poder de los Servicios Sociales municipales y los datos reflejados en la misma estuvieran
actualizados, su aportacion podra ser sustituida mediante diligencia realizada por el personal
técnico municipal, en la que conste la documentacion de que se trata y el expediente en la que se

encuentra.

Articulo 17. Instruccién y resolucién de los procedimientos.

1. Una vez recibida la solicitud, se requerird, en su caso, a la persona interesada para que
proceda a subsanar las deficiencias o aportar la documentacion necesaria en un plazo de DIEZ
DIAS, apercibiéndole que en caso contrario se le tendrd por desistida en su peticion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. El personal técnico de los Servicios Sociales municipales que instruya el procedimiento podra
efectuar las comprobaciones oportunas sobre la veracidad de los datos aportados por las
personas interesadas. Igualmente, podra requerir a éstas cuantas aclaraciones o documentacion
fuera precisa para impulsar y resolver el procedimiento.

3. Toda solicitud de ayuda social conllevara por parte del personal técnico de los Servicios
Sociales municipales un estudio de la peticion y de la situacion socio econémica de la persona
solicitante y los demas miembros de la unidad familiar, a partir de los documentos presentados,
entrevistas mantenidas, visitas domiciliarias y cuantos elementos sirvan a los profesionales para
la consideracion de la situacion social de necesidad.

4. Una vez completado el expediente, se emitira el correspondiente informe social por parte del
equipo responsable de la tramitacion, en el que se haga constar que la persona solicitante
cumple o no con los requisitos exigidos por la presente Ordenanza para ser beneficiario de la
ayuda solicitada; incluyendo asimismo la propuesta econémica que proceda en atencion a las

circunstancias concurrentes.
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5. Compete a la Alcaldia la terminacion del procedimiento, por resolucion en la que conste la
cuantia, finalidad y demas particularidades de la ayuda que se conceda, en los términos
previstos en la presente Ordenanza. Cuando la resolucién sea desestimatoria, incluird los

motivos por los cuales no se concede la ayuda solicitada.

Articulo 18. Plazo de resolucion, notificacion al interesado y publicidad.

1. La resolucion de los procedimientos de ayuda social incoados a instancia de parte previstos
en esta Ordenanza, debera producirse en un plazo maximo de dos meses. Transcurrido dicho
plazo, la falta de resolucién expresa tendrd efectos desestimatorios, sin perjuicio de la
obligacion municipal de resolver de forma expresa el procedimiento.

2. Las resoluciones adoptadas seran notificadas a las personas interesadas conforme con lo
previsto en los articulos 40 a 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas.

3. Contra las resoluciones dictadas, que pondra fin a la via administrativa, se podran interponer
los recursos administrativos o judiciales pertinentes conforme a la legislacion vigente.

4. La concesion de las ayudas de caracter directo previstas en esta ordenanza, no sera objeto de
publicidad en razén de su importe y finalidad, al amparo de lo establecido en articulo 29.2 de la

Ley de Cantabria 10/2006.

Articulo 19. Pago de la ayuda a persona distinta del titular.

El pago de las ayudas sociales a las que se refiere la presente Ordenanza se realizard al
beneficiario de las mismas, en la cuenta bancaria que haya indicado al efecto; pudiendo
abonarse excepcionalmente mediante talén bancario. En circunstancias especiales, el pago
podra realizarse a una entidad o tercera persona distinta del titular, siempre que se haya
designado por el beneficiario o por el personal técnico de los Servicios Sociales municipales y

asi conste en la resolucion de concesion de la ayuda.

Articulo 20. Obligaciones de los beneficiarios
Las personas beneficiarias habran de cumplir las siguientes obligaciones:
— Aplicar la prestacion recibida a la finalidad para la que se hubiera otorgado.
— Comunicar los hechos sobrevenidos en relaciéon con el cumplimiento de los requisitos que

pudieran dar lugar al acceso a las prestaciones.

Comunicar cualquier cambio relativo al domicilio o residencia habitual.

Someterse a las actuaciones de comprobacion que efectie la Administracion que tenga

atribuida la competencia de instruir las ayudas econémicas de emergencia social.

Justificar la ayuda concedida de acuerdo con lo dispuesto en esta ordenanza municipal.
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— Reintegrar el importe de la prestacion indebidamente percibida o en cuantia de la

prestacion.

Articulo 21. Justificacion de la ayuda.

1. En la resolucion de concesion se establecera la obligacion para las personas beneficiarias de
las Ayudas Economicas Municipales de presentar facturas o justificantes de los gastos
realizados.

2. El plazo maximo de justificacién serd de TRES MESES a partir de la fecha de pago y
siempre antes de la finalizacion del ejercicio en curso.

3. Los gastos se acreditaran mediante la presentacion, en el Registro General y con destino a los
Servicios sociales Municipales, de facturas y demas documentos de valor probatorio equivalente
con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa y, en su caso, la
documentacion acreditativa del pago.

4. El incumplimiento de la obligacion de justificacion de las ayudas concedidas o la justificacion
insuficiente de la misma llevard aparejado el reintegro de toda la ayuda o de la parte de la

misma no justificada, en los términos previstos en la presente ordenanza.

CAPITULO V. SEGUIMIENTO, REVOCACION, REINTEGRO Y REGIMEN
SANCIONADOR

Articulo 22. Seguimiento de las ayudas sociales.

1. Los profesionales que informaron de la ayuda seran los encargados del seguimiento de las
situaciones de necesidad, observando el destino dado a las mismas, pudiendo requerir a los
beneficiarios la informaciéon o documentacion necesaria para el ejercicio de dicha funcion de

forma adecuada.

Articulo 23. Causas de revocacion y reintegro de las ayudas sociales.

1. Procedera el reintegro de las cantidades percibidas y, en su caso, la exigencia del interés de
demora correspondiente desde la fecha de abono de la ayuda hasta la fecha en que se acuerde la
procedencia del reintegro, cuando se produzca alguna de las causas que se establecen en los

articulos 36 y 37 de la Ley 38/2003 General de Subvenciones.

2. El procedimiento de reintegro se iniciara de oficio a propuesta del personal técnico de los
Servicios Sociales municipales en el informe que emita al respecto, y se regird por las
disposiciones generales sobre procedimientos administrativos contenidas en el titulo IV de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas, siendo de aplicacion lo establecido en el articulo 42 de la Ley
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38/2003 General de Subvenciones, y en el mismo se dara, en todo caso, tramite de audiencia al
interesado por plazo de 10 dias habiles. El 6rgano competente para adoptar la resolucion de
reintegro total o parcial de los importes percibidos sera el 6rgano que concedi6 la ayuda, u

organo municipal en quien delegase esta funcion.

Articulo 24. Infracciones y sanciones.

1. Se aplicara a los incumplimientos de las ayudas reguladas en la presente Ordenanza el
régimen de infracciones y sanciones previsto en el titulo IV, capitulos I y II de la Ley 38/2003
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, siendo responsables de las mismas las personas
beneficiarias de las ayudas.

2. Corresponde a la Alcaldia la imposicion de las sanciones que se impongan a los responsables

de las infracciones.

Articulo 25. Proteccion de datos

Los datos de caracter personal que se recaben durante la tramitacion, valoracion y
seguimiento de las prestaciones reguladas en las siguientes bases, pasaran a formar parte de los
ficheros municipales que estaran sometidos a lo establecido a la Ley Organica 15/1999, de 13

de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

DISPOSICION FINAL UNICA

La presente Ordenanza fue aprobada por el Pleno, en sesion ordinaria, de fecha 3 de
Febrero de 2017, entrara en vigor de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y transcurrido el plazo

previsto en el articulo 65.2 del citado texto normativo.
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