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AYUNTAMIENTO DE SANTANDER

CVE-2015-6802  Anuncio de licitacion, procedimiento abierto, con varios criterios de
adjudicacion, para contratar la concesion de la gestion de las visitas
guiadas en los espacios del Anillo Cultural. Expediente 61/14.

1.- Entidad adjudicadora.

a) Ayuntamiento de Santander.

b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Contratacion.
c) Numero de expediente: 61/14.

2.- Objeto del contrato.

a) Descripcién: Concesion de la gestion del servicio de atencién al publico y visitas guiadas
a los espacios de interés histérico y cultural que forman parte del denominado Anillo Cultural
de Santander y que son los siguientes:

- Museo Religioso Catedralicio y Centro de interpretacion de la Historia de la ciudad en la
Torre y en el Claustro de la Catedral de Santander, segin convenio suscrito entre el Obispado
y el Ayuntamiento de Santander.

- Centro de Interpretacion de los Antiguos Muelles.

- Centro de Interpretacion de la Muralla Medieval.

- Refugio Antiaéreo de la Plaza del Principe.

b) Lugar de ejecucién: Santander, en los centros indicados.

c) Plazo de la concesion: 4 afios, que podra prorrogarse por un aflo mas.

3.- Tramitacion: ordinaria.
Procedimiento: Abierto, con varios criterios de adjudicacion.

4.- Canon anual que pagara el Concesionario al Ayuntamiento.
Importe: 3.000 euros, impuestos excluidos, o el superior que se indicare en su oferta.

5.- Garantias.
Provisional: No se exige.
Definitiva: 26.685,22 euros.

6.- Obtencién de documentacion e informacion.

a) Ayuntamiento de Santander, pagina Web, www.ayto-santander.es "Empresas-Contrata-
cion Administrativa-Perfil del Contratante-Servicios - anuncios de licitacion".

b) Direccion: Plaza del Ayuntamiento, s/n.

c) Localidad y codigo postal. Santander, 39002.
d) Teléfono: 942 200 662.

e) Telefax: 942 200 830.

7.- Requisitos especificos del contratista.
Se encuentran recogidos en el punto n©. 5 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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8.- Presentacion de las ofertas.

a) Durante el plazo de 20 dias naturales contados desde el dia siguiente a la publicacion del
presente anuncio en el B.O.C. hasta las 13 horas, si este dia fuera sabado o inhabil se trasla-
dara al dia siguiente habil.

b) Documentacion a presentar: Las proposiciones se presentaran en el Servicio de Con-
tratacién en la forma prevista en la cldusula nimero 7 del Pliego de cldusulas administrativas
particulares, aprobado en tres sobres.

c) Los criterios de valoracion son los indicados en la clausula nimero 9.

9.1 Criterios que no se aplican mediante formulas o cifras: 49 puntos como maximo.
9.1.1.- Proyecto de gestion del centro.

Organizacién y metodologia del servicio de atencion al publico y visitas guiadas: Se valo-
rara la mejor organizacion empresarial y las mejores condiciones ofrecidas para la atencion
al publico, y la organizacién de las visitas, los objetivos del proyecto de difusién de la historia
y la cultura, en los recorridos de estos espacios, la consideracion de las particularidades de
diferentes grupos.

El sistema de control de accesos, propuesto por el licitador con descripcién del sistema
informatico que empleara para este fin asi como la facilidad de comunicacién de datos al Ayun-
tamiento.

Se valorara con un maximo de 25 puntos.

9.1.2.- Propuesta de dinamizacién de los centros que conforman el anillo cultural de San-
tander: se valoraran las propuestas que contribuyan a dar una mayor utilidad a los espacios
museisticos, asi como la propuesta de realizacién de actividades complementarias, siempre
que estén dentro de la finalidad de difusién de la historia y cultura de la ciudad.

Se valorara con un maximo de 19 puntos.
9.1.4.- Condiciones y objetivos de la tienda de venta de objetos de recuerdos.

Se valorara la adecuacién de la tienda al entorno del espacio museistico, y el menor impacto
que produzca, el emplazamiento la descripcién del tipo de recuerdos que pondran a la venta,
y en su caso logotipo.

Se valorara con un maximo de 5 puntos.

Los articulos que se pongan a la venta en la tienda, deberan estar autorizados previamente
por el Ayuntamiento y los objetos vinculados al Museo Religioso Catedralicio, deberan contar
con la aprobaciéon del Obispado de Santander.

9.2.- Criterios que se aplican mediante féormulas o cifras 51 puntos maximo.

9.2.1.- Inversidn econdmica a realizar anualmente para la promocion del anillo cultural y
difusion del mismo.

Se puntuara con 1 punto por cada 500 euros, hasta un total de: 20 puntos.

Se realizara una difusidén de publicidad anual para promocion de estas actividades, que se
justificara con las facturas correspondientes.

9.2.2.- Mejoras de horario: Maximo total de 15 puntos.

— Aumento del horario establecido para las visitas guiadas, que se puntuaran de la si-
guiente forma:

1 punto por cada hora de incremento de las visitas, hasta un total de 5 puntos.

1 punto por cada circuito de visitas que se aumente en cada semana, respecto al minimo
exigido hasta un total de 10 puntos.

— Aumento del horario de apertura al publico del centro de interpretacién de la muralla.
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9.2.3.- La reduccidn de tarifas, se valorard con un maximo de 9 puntos, distribuidos de la
siguiente manera:

— Reduccién de la tarifa general.
— Reduccidén de las tarifas de personas mayores.
— Reduccién de tarifas de estudiantes.

Para valorar esta reduccion, los licitadores presentaran en su oferta una rebaja expresada
en forma de porcentaje que se aplicara por igual a cada una de estas tarifas para su reduccion.

Se valorara con 9 puntos la mayor baja presentada, las demas se valorara en forma pro-
porcional aplicando la siguiente formula:

Puntuacion = 9 x porcentaje de baja de la oferta que se valora/del mayor porcentaje de
baja ofertado.

9.2.4.- Incremento del canon, se valorara con un maximo de 6 puntos el incremento del
Canon de la concesion.

El canon se valorard aplicando la siguiente formula: la mayor puntuacién se otorgara al
mayor canon ofertado, las demas ofertas se valorardn conforme a la siguiente férmula:

Puntuacién = 6 x canon ofertado por la oferta que se valora/ mayor canon ofertado.

Junto con la oferta econdmica se adjuntara por los licitadores el estudio econémico finan-
ciero de la explotacién del servicio, en la que se justifique su proposicion econdémica.

Esta documentacidn se incluira en el sobre nimero 3.

La inclusién de cualquiera de estos datos en el sobre nimero 2 de criterios que no se aplican
mediante formulas, invalidara la oferta presentada.

d) Lugar de presentaciéon: Ayuntamiento de Santander, Servicio de Contratacion, Plaza del
Ayuntamiento, s/n.- 39002 Santander.

e) Plazo durante el cual el licitador estarad obligado a mantener su oferta: Tres meses.
f) No se admitiran variantes.

10.- Apertura de ofertas: Sobres 1 y 2. Se realizara por la Mesa de Contratacidn al siguiente
dia habil a aquel en que finalice el plazo de presentacidn de ofertas, a las 12 horas. En caso de
ser un dia inhabil o sabado se trasladara al siguiente dia habil.

11.- La apertura del sobre 3 serd convocada mediante anuncio publicado en la pagina web,
www.ayto-santander.es

12. Gastos de los anuncios. Los gastos de los anuncios seran por cuenta del adjudicatario.

Santander, 8 de mayo de 2015.
El concejal de Economia, Hacienda y Personal,

Ana Maria Gonzalez Pescador.
2015/6802
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